基隆市安樂國小  防毒軟體  安裝說明
一、注意事項

1. 本校已購買防毒軟體TREND MICRO OFFICESCAN 授權，範圍為本縣各級縣立學校校內使用，各校可至本府網站安裝用戶端防毒軟體，或校內自行架設防毒主機自行安裝管理用戶端。

2. 至本網站安裝用戶端防毒軟體，請先移除電腦中已安裝的各式防毒軟體，重新開機後才可進行安裝本軟體。

3. 安裝網址為本市教育局ftp分享站，安裝過程中會將網頁導到加密網站，請確認443 port 為開啟狀態，安裝時瀏覽器請勿設定Proxy 代理伺服器。

4. 完成安裝的電腦，於開機後在正常狀況下本軟體會自動與伺服器連線，做病毒碼與掃毒引擎的更新（如果伺服器上有較新版本病毒碼與掃毒引擎時），且常駐於電腦記憶體中，自動攔劫已知的病毒。

5. 安裝完成後請立即重新開機，並應對該電腦立即進行完整掃瞄，至少須完成一次，以確認系統安全。

6. 佇列圖示正常狀態下為藍色若變成橘紅色便代表本掃毒軟體異常，請與學校資訊組長師聯繫。

二、安裝操作說明

1. 安裝ActiveX 的控制項。

2. 安裝Trend Micro Office Scan 防毒軟體。

三、安裝操作步驟如下：

請開啟IE 瀏覽器，如圖一在網址列鍵入ftp網址，後按下鍵盤Enter 鍵，出現【安全性警訊】視窗，請以滑鼠點選對話框中的確定。

（圖一）
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接著出現圖二【安全性警訊】視窗，請以滑鼠點選對話框中的是(Y) 。

（圖二）
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接著出現圖三網頁畫面，網頁上方會出現【這個網站可能要求下列的ActiveX 的控制項:來自’Trend Micro,Inc.’的’Office Scan’，請按這裡】這行字。

請移動滑鼠游標至這行字上，並按一下滑鼠左鍵，出現三個功能選項如圖四畫面

（圖三）
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請選擇安裝ActiveX 控制項(C)
（圖四）
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點選後出現如圖五【安全性警訊】視窗
請選擇更多選項(O)
（圖五）
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點選後出現如圖六【安全性警訊】視窗

請先選擇永遠從”Trend Micro,Inc.”安裝軟體(A)
接點選安裝(I) 來安裝ActiveX。
（圖六）

[image: image6.emf]
ActiveX 控制項安裝完成後便回到OfficeScan 登入網頁安裝網頁如圖七，
請點選按一下此處藍色字樣，進入OfficeScan 安裝網頁

（圖七）
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如圖八進入安裝網頁後，請點選立即安裝，便自動進行下載安裝，如圖九網頁

此時請稍作等待，勿關閉該網頁。

（圖八）
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（圖九）
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圖十為安裝完成畫面，請逕自關閉該網頁。

安裝完成之用戶端電腦桌面右下角佇列區，會新增一圓形圖示，藍色表示本防毒

軟體正常，橘紅色表示本防毒軟體異常。

（圖十）
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